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要旨： 近年ドラッグストアの店舗数・売上高が右肩上がりで増加している．当校が所在する人口約 10 万人の山

形県酒田市においても，2017 年から 2022 年の 6 年間で 8 店舗ものドラッグストアが新規オープンした．  

同時期にこれほどのペースで出店した業態はほかにないことから，ドラッグストアには業態特有の強みがあるも

のと考えられる．本報ではその強みを主に会計面から分析し報告する． 
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１．はじめに 

 

近年ドラッグストアの店舗数・売上高が右肩上

がりで増加している．当校が所在する人口約 10 万

人の山形県酒田市においても，2017 年から 2022 年

の 6 年間で 8 店舗ものドラッグストアが新規オー

プンした．  

コロナ禍を含むこの時期にホームセンターや食

品スーパーなど，ドラッグストアと同様の売り場

面積を持つ業態でこれほどのペースで出店した業

態はないことから，ドラッグストアには業態特有

の強みがあるものと考えられる．本報ではその強

みを各企業の最新の決算資料から分析し報告する． 

 

２．ドラッグストアとは 

 

2.1ドラッグストアの定義 

 日本チェーンドラッグストア協会によれば，ド

ラッグストアは「健康と美容に関する提案と訴求

を主とし，医薬品と化粧品を中心に，日用家庭用品，

文房具，フィルム等の日用雑貨，食品を取り扱う店」

であり，「健康で美しくなるための商品，しかも

日々の生活に欠かせない様々な商品を取り扱って

いる業態」と定義されている． 

 

2.2ドラッグストア業態の現状 

ドラッグストア業態全体の2021年度の売上高推 

計値は 8 兆 5408 億円に達し，店舗数も 2000 年度

に 1 万 1787 店舗だったものが 2021 年度には 2 万

1725 店舗にまで増加した．かつて小売業の盟主と

も言われた百貨店の2021年の年間売上高4兆4182

億円と比較するとドラッグストア業態の売上高は

その倍近い数字となっている． 

 

2.3ドラッグストア各社の売上高 

ドラッグストア各社の売上高は表 1 のとおりで

ある．ウエルシア HD の売上高は 2022 年 2 月期に

業態初の 1 兆円を超え，ツルハ HD も 9000 億円を

超えている．なお，ウエルシア HD，ツルハ HD と

も筆頭株主は小売業界大手のイオンであり，両社

がここまで成長する過程でイオングループから直

接・間接的にサポートがあったものと推察される． 

また，第 3 位のマツキヨココカラ＆カンパニー

はマツモトキヨシ HD が 2021 年 10 月 1 日に株式

会社ココカラファインとの株式交換により経営統

合し設立された企業である．期中に経営統合が行

われたため，ココカラファインの上期の売上が表 1

の売上高には合算されていない．参考データとし

てココカラファインの上期の売上高を含めた総売

上高が決算説明資料に記載されており，第 2 位の

ツルハ HD と並ぶ金額となっていた． 

来年度はココカラファインの売上高が通期で計 

上されることから，実質的には売上高 1 兆円レベ

ルの企業グループが 3 社ということになる． 
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表１ ドラッグストア売上高ランキング 

 

ダイヤモンド・ドラッグストア 2022 年 7 月 15 日号を基に

筆者作成 

 

３．ドラッグストアの収益構造 

 

ドラッグストア各社が取り扱う商品カテゴリー

を大きく分けると調剤薬，一般医薬品，化粧品，日

用雑貨，食品等に分類される．本章ではドラッグス

トア各社の決算資料を他業種の決算資料と比較し

ながら読み解くことでドラッグストア業態全体の

収益構造を考察していく． 

 

3.1ウエルシア HDの商品構成比および粗利益率 

 表2のとおり，商品カテゴリーの構成比として，

「食品」，「調剤」，「医薬品」がそれぞれ全体の約 2

割を占め，「化粧品」と「家庭用雑貨」がそれぞれ

約 15％程度を占めている．粗利益率(売上高総利益

率)は「医薬品」「調剤」「化粧品」が高く，「食品」

が低くなっている． 

 ウエルシア HD ではドラッグストアへの調剤部

門の併設に力を入れており，2022 年 2 月期には併

設率が 76.2％に達している． 

 

表 2 ウエルシア HDの商品カテゴリー別粗利益率 

ウエルシア HD2022 年 2 月期決算説明会資料を基に筆者 

作成 

 

3.2ツルハ HDの商品構成比および粗利益率 

表 3 のとおり，商品カテゴリーの構成比として

は，「日用雑貨」「食品」がそれぞれ全体の 1/4 程度，

「調剤」および「OTC」をあわせた「医薬品」が約

2 割を占める．ウエルシア HD と比較すると医薬品

関連の売り上げ構成比がやや低くなっている． 

 しかし，商品カテゴリー別の粗利益率に関して

は「医薬品」「化粧品」が高く，「食品」が低くなっ

ており，ウエルシア HD と収益構造に大きな差が

ないことが分かる． 

 

表 3 ツルハ HDの商品カテゴリー別粗利益率 

ツルハ HD2022 年 5 月期決算説明会資料を基に筆者作成 

 

3.3 マツキヨココカラ＆カンパニーの商品構成比

および粗利益率 

表 4 のとおり，医薬品が全体の約 1/3 を占める

ほか，「化粧品」も全体の約 1/3 を占めている点に

特徴がみられる．マツキヨココカラ＆カンパニー

グループ傘下の代表的な店舗ブランドとして，マ

ツモトキヨシが挙げられる．マツモトキヨシの店

舗は大都市圏の駅前や商店街などに多く所在して

おり，コロナ禍以前は化粧品を購入するインバウ

ンド客で賑わっていた．実際 2019 年 3 月期の総

売上高に占める「化粧品」の比率は現在よりも高

い 39.9％となっていた． 

商品カテゴリー別粗利益率は「医薬品」が

42.5％，医薬品のうち「調剤」が 40.1％，「化粧

品」33.1％と高く「食品」の利益率が 14.2％と極

端に低くなっている点で大手 2 社と同様の傾向が

みられた． 
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表 4 マツキヨココカラ＆カンパニーの商品カテゴリー 

別粗利益率 

マツキヨココカラ＆カンパニー2022 年 3 月期決算説明 

資料を基に筆者作成 

 

3.4薬王堂 HDの商品構成比および粗利益率 

東北地方にてドラッグストア事業を展開する薬

王堂 HD は表 5 のとおり，構成比として食品をふ

くむ「フード」が 40％を超える点に特徴がみられ

たが，2021 年 2 月期の商品カテゴリー別粗利益率

は医薬品などをふくむ「ヘルス」34.6％，「ビュー

ティー」29.3％，「ホーム」19.8％，「フード」17.2％

と大手 3 社と同様の傾向となっていた． 

なお薬王堂HDのみ 2022年 2 月期決算説明会資

料にカテゴリー別粗利益情報がなかったため，

2021 年 2 月期のデータを利用した． 

 

表 5 薬王堂 HDの商品カテゴリー別粗利益率 

薬王堂 HD2021 年 2 月期決算説明会資料を基に筆者作成 

 

3.5収益構造のまとめ 

前節までの分析より，ドラッグストアは企業ご

とに商品カテゴリーの構成比率は異なるものの，

「医薬品」「調剤」「化粧品」の粗利益率が高く，「食

品」の粗利益率が極端に低いという共通の特徴が

みられた． 

ドラッグストア各社における「食品」の粗利益率

の低さは際立っている．比較対象としてスーパー

マーケットを展開する企業グループの粗利益率を

表 6 に示した． 

表 6 スーパーマーケットを展開する企業の粗利益率 

各社決算説明会資料・参考資料を基に筆者作成 

 

各企業グループとも売上高のすべてが「食品」と

はいえないものの，売上高全体に占める食品の比

率が高くなっている．これらの企業グループの粗

利益率と比較するとドラッグストアの「食品」カテ

ゴリーの利益率は半分強しかない． 

このデータから，ドラッグストア各社は，「食品」

で利益を上げることをせず，安く販売することで

集客し，当該商品カテゴリー目当ての来店者に利

益率の高い「医薬品」「化粧品」などもあわせて購

入してもらうことで，売上高・利益を確保している

ことが分かる．この戦略は薬剤師や登録販売者が

おらず，医薬品を取り扱うことのできない食品ス

ーパーやコンビニエンスストアでは取ることが出

来ないドラッグストア業態特有のものである． 

また，たとえば病院のすぐ近くにある調剤薬局

である，いわゆる「門前薬局」に行った場合，処方

薬が出てくるまでの時間に何か行うことはなく，

ただ座って待っているだけという場合が多い．こ

れがドラッグストア内の調剤部門であれば，待ち

時間に「日用品」や「食品」などをついで買いして

もらうことで，売上高や一定の利益を確保するこ

とが出来る．この戦略は「日用品」や「食品」の取

り扱いのない調剤薬局では取ることができないこ

とから，ドラッグストア業態の優位性に大きく貢

献している． 

 

４．ドラッグストアの今後の課題 

 

前章までドラッグストア業態の収益構造につい

て分析した．本章では同業態の今後の課題につい

て見ていきたい． 

 

4.1増加し続ける店舗数  

総務省統計局によれば 2022年 3月時点の日本の

人口はおよそ 1 億 2526 万人と推計されている．こ

れに対し 2021 年度のドラッグストアの店舗数は 2

万 1725 店であった．単純に人口を店舗数で割り算

すれば，1 店舗当たりの人口は約 5,766 人となって

企業グループ 粗利益率 決算期

ヤマザワ 28.6% 22/2

いなげや 28.0% 22/3

ヨークベニマル 25.8% 22/2
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いる．現状では店舗数の増加とともに店舗あたり

の売上高も増加しているが，これは他業態から売

上を取り込んだためと考えられる． 

これまでのドラッグストア対コンビエンススト

ア・食品ストアといった業態間競争から，店舗数の

増加とともに，次第にドラッグストア間での競争

が激しくなり，淘汰される店舗が増加していくも

のと考えられる．実際，酒田市においても 2018 年

に開店した 1 店舗が早くも 2022 年に閉店してい

る．   

 

4.2高齢者の来店頻度  

地方都市ではドラッグストアは郊外の大型店舗

であることが多い．ドラッグストアに限らず，郊外

のロードサイド沿いにある店舗すべてに言えるこ

とであるが，今後運転免許の自主返納などにより

店舗へのアクセスが困難になる高齢者の来店頻度

が落ちることが予想される． 

公共交通機関網が脆弱な地方圏では，その解決

策としてイオンが自社で無料バスを運行している

事例はあるものの，ドラッグストア 1 店舗のみで

同様の取り組みを行うことは現実的ではないため，

今後課題となってくるであろう． 

 

4.3調剤報酬改定による影響 

ドラッグストアが現在力を入れて取り組んでい

る「調剤」についても逆風が吹いている．2022 年

の調剤報酬改定において，ドラッグストアを狙い

撃ちしたかのような調剤基本料の引き下げが行わ

れた．具体的には，調剤基本料「3 ハ」が新設され，

従来 42 点であったものが 32 点と 10 点(100 円)減

額された．これにより，ウエルシア HD では調剤

部門の粗利益率が 0.3 ポイント悪化すると見込ん

でいる．今後も増え続ける社会保障費を抑制する

ため，調剤報酬が引き下げられるようなことが続

けば，ドラッグストアがこれまでのように調剤部

門で稼ぐということが難しくなってくるものと考

えられる． 

 

５．おわりに 

 

本報は 2022 年度 IT 会計ビジネス科 2 年生を対

象に開講した「経営分析論」で取り上げた内容を基

に再構成したものである． 

「経営分析論」の講義では学生が日頃利用する

ことが多い小売店，特に庄内地方に店舗を有する

企業や身近なサービスを提供する企業を中心に取

り上げ講義を行った．身近な企業を題材にして講

義を展開したこともあり，非常に興味を持って取

り組む姿が見受けられた．若者の会計離れが進ん

でいるといわれる昨今ではあるが，工夫次第でモ

チベーションを維持できることが確認できた． 

なお，本報では取り上げることができなかった

が，現在ドラッグストア各社では，生き残りをかけ

た M＆A の展開や生鮮食料品の取り扱いなど様々

な取り組みが行われている．今後とも当業態につ

いて注目していきたい． 
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